
รายงานผลการดำเนินการเกีย่วกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัตงิานหรือการใหบริการ 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอสวางอารมณ 

ระหวางวันท่ี 1 เมษายน 2565 - วันท่ี 31 สิงหาคม 2565 
*************************** 

1. จำนวนเรื่องรองเรียน 
 

เดือน 
จำนวนเรื่อง
รองเรียน 
(เรื่อง) 

ดำเนินการแกไขแลว 
(เรื่อง) 

อยูระหวาดำเนินการ 
(เรื่อง) 

ยังไมไดดำเนินการ 
(เรื่อง) 

เมษายน 65 - - - - - - - - 
พฤษภาคม 65 - - - - - - - - 
มิถุนายน 64 - - - - - - - - 
กรกฎาคม 65 - - - - - - - - 
สิงหาคม 65 - - - - - - - - 

 
2. ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข 

 
ลำดับ ประเด็นปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 



รายงานผลการดำเนินการเกีย่วกับเรื่องรองเรียนการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอสวางอารมณ 

ระหวางวันท่ี 1 เมษายน 2565 - วันท่ี 31 สิงหาคม 2565 
*************************** 

1. จำนวนเรื่องรองเรียน 
 

เดือน 
จำนวนเรื่อง
รองเรียน 
(เรื่อง) 

ดำเนินการแกไขแลว 
(เรื่อง) 

อยูระหวาดำเนินการ 
(เรื่อง) 

ยังไมไดดำเนินการ 
(เรื่อง) 

เมษายน 65 - - - - - - - - 
พฤษภาคม 65 - - - - - - - - 
มิถุนายน 64 - - - - - - - - 
กรกฎาคม 65 - - - - - - - - 
สิงหาคม 65 - - - - - - - - 

 
2. ปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข 

 
ลำดับ ประเด็นปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 



ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอสวางอารมณ 

ระหวางวันท่ี 1 เมษายน 2565 - วันท่ี 31 สิงหาคม 2565 
*************************** 

1. สถิติการแจงเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน  
ลำดับ ชองทางการรองเรียน จำนวน รอยละ 

1 ตูรับความคิดเห็น บริเวณดานหนาสำนักงานสาธารณสุขอำเภอสวางอารมณ 0 0.00 
2 เว็บไซตของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอสวางอารมณ 

“http://www.ssosawanghealth.com” 
0 0.00 

3 หมายเลขโทรศัพท หมายเลข 0 5659 9082 0 0.00 
4 สงจดหมายโดยตรงถึง สาธารณสุขอำเภอสวางอารมณ / ผูชวยสาธารณสุข

อำเภอสวางอารมณ ท่ีอยู 21/10หมู 2 ตำบลสวางอารมณ อำเภอสวางอารมณ 
จังหวัดอุทัยธานี 61160 

0 0.00 

5 ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส E-mail : sasooksawang@gmail.com 0 0.00 

6 ศูนยบริการรับเรื่องรองเรียน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอสวางอารมณ 0 0.00 
7 การแสดงความคิดเห็นในการเขารวมประชุมตางๆ ของสำนักงานสาธารณสุข

อำเภอสวางอารมณ 
0 0.00 

8 การแสดงความคิดเห็นผานประชาคมระดับตาง ๆ 0 0.00 
9 แบบสอบถามการประเมินความพึงพอใจและไมพึงพอใจ 0 0.00 

 
2. สถิติการแจงเรื่องรองเรียน “การรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
ลำดับ ชองทางการรองเรียน จำนวน รอยละ 

1 ตูรับความคิดเห็น บริเวณดานหนาสำนักงานสาธารณสุขอำเภอสวางอารมณ 0 0.00 
2 เว็บไซตของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอสวางอารมณ 

“http://www.ssosawanghealth.com” 
0 0.00 

3 หมายเลขโทรศัพท หมายเลข 0 5659 9082 0 0.00 
4 สงจดหมายโดยตรงถึง สาธารณสุขอำเภอสวางอารมณ / ผูชวยสาธารณสุข

อำเภอสวางอารมณ ท่ีอยู 21/10 หมู 1 ตำบลสวางอารมณ อำเภอสวางอารมณ 
จังหวัดอุทัยธานี 61150 

0 0.00 

5 ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส E-mail : sasooksawang@gmail.com 0 0.00 

6 ศูนยบริการรับเรื่องรองเรียน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอสวางอารมณ 0 0.00 
7 การแสดงความคิดเห็นในการเขารวมประชุมตางๆ ของสำนักงานสาธารณสุข

อำเภอสวางอารมณ 
0 0.00 

8 การแสดงความคิดเห็นผานประชาคมระดับตาง ๆ 0 0.00 
9 แบบสอบถามการประเมินความพึงพอใจและไมพึงพอใจ 0 0.00 

 
 



3. การดำเนินการเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานหรอืการใหบริการของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน  

ลำดับ ประเภทเรื่อง 
จำนวน
เรื่อง 

การดำเนินการ 
รอยละ อยูระหวาง

ดำเนินการ 
ดำเนินการ
แลวเสร็จ 

      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      
      

 
 
 

(นางสาวกาญจนา  แรงสาริกิจ) 
นักวิชาการสาธารณสุ 


